İSTANBUL SAĞLIK VE SOSYAL BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU
KALİTE KOMİSYONU KARARI


Toplantı Tarihi 	: 29/08/2023
Toplantı Sayısı 	: 2023/04

Meslek Yüksekokulumuz Kalite Komisyonu 29/08/2023 tarihinde toplanarak aşağıdaki kararları almıştır.

Karar 1: Meslek Yüksekokulumuzun 2023-2024 eğitim öğretim döneminde Eylül ayının sonunda akademik ve idari personellere Kalite Güvence Sistemi eğitiminin verilmesine,
Karar 2: Meslek Yüksekokulumuzun 2023-2024 eğitim öğretim döneminde Ekim ayında Kalite Koordinatörlüğü öğrenci temsilcisi seçiminin yapılmasına ve Aralık ayının sonunda öğrencilere Kalite Güvence Sistemi eğitiminin verilmesine,
Karar 3: Faaliyet toplantısının kalite koordinatörlüğü ve üst yönetimle Eylül ayı içerisinde yapılması ve iyileştirme çalışmalarına başlanmasına;
Karar 4: Kalite Koordinatörülüğünce yürütülen anket sonuçları ile ilgili üst yönetime aşağıdaki geri bildirimlerin iletilmesine;
· 2023-24 bahar döneminde depremden dolayı derslerin uzaktan yürütülmesi sebebi ile öğrenci memnuniyet anketi yerine uzaktan eğitim memnuniyet anketinin yapılması uygun görülmüştür.  Uzaktan eğitim memnuniyet anketinde Uzaktan eğitim sisteminde öğretim görevlilerinden genel olarak memnun olunduğu %74,80 ve Uzaktan eğitim sisteminden memnuniyetin %60,43 olduğu tespit edilmiştir. Bu bağlamda izlemenin devam etmesine,
· Akademik danışmanlık memnuniyetinin yüksek olduğu ve öğrenciler tarafından bilinirliğinin arttığı (%78,23) ve bu bağlamda izlemenin devam etmesine,
· [bookmark: _GoBack]Dış paydaş görüşlerinde Meslek Yüksekokulumuzun bilinirliğinin düşük seviyede kaldığı %54,5 ve 2023-204 Bahar döneminde Mesleki/İş Etik dersinin seçmeli ders olarak açılabileceğine,
· Akademik memnuniyet anketinde yönetim ve organizasyon alanındaki sorularda düzeyin düşük çıkması sebebi ile birim ve bölüm bazında anketlerin değerlendirilmesinin önerilmesine (Yönetimden memnuniyet %52, İSSB personeli olmaktan memnuniyet %80),
· İdari personel memnuniyet anketinde yalnızca idari personel sayısının azlığı dile getirilmiş olup iş dağılımlarının ve personel sayısının göden geçirilmesinin önerilmesine (Yönetimden memnuniyet %91,7),
· İnsan kaynakları birimi tarafından performans değerlendirme sisteminin kurulmasına,
Oy birliğiyle karar verilmiştir.
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